
Raccolta differenziata 
Domiciliare dei 
Rifiuti Organici.

Introduzione della
 Tariffa Puntuale

sui rifiuti.

DELEGA PER LA COMPILAZIONE DEL CONTRATTO 
DI COMODATO D’USO GRATUITO

Il/La sottoscritto/a 

nato/a a 

nato/a a 

Luogo e data

Firma leggibile del Delegante

DELEGA il/la Sig./Sig.ra

Residente in Via/P.zza

Residente in Via/P.zza

a firmare per mio conto il Contratto di Comodato 
d’Uso gratuito che associa i contenitori all’utenza. 
Questa associazione e il contestuale adeguamen-
to delle attrezzature consentiranno l’introduzione 
della TA.RI. Puntuale per i Rifiuti nel Comune di Todi.

il 

il 

•	Copia della Carta d’Identità in corso di validità dell’intesta-
tario della Tassa TA.RI.

•	Copia della Carta d’Identità in corso di validità del Delegato

IMPORTANTE!
Documenti da allegare insieme alla presente 
delega compilata:

Scarica la tua 
App Gesenu 

tramite 
il codice QR!

•	 Secondo te questa è plastica? 
•	 Conosci un contenitore 
	 per le Pile qui vicino?
•	 Ma ieri sera non dovevamo 
	 mettere fuori il contenitore?  

Se non sai rispondere a queste 
domande non ti preoccupare... 
l’App GESENU è proprio quello 
che ti serve. 

DOVE LO BUTTO?
Scopri come 

differenziare i tuoi 
rifiuti!

NEWS E AVVISI
Comunicazioni su 

misura per te!

QUANDO LO BUTTO?
Dimenticarsi il 

giorno di ritiro sarà 
impossibile…

MAPPA
Scopri i servizi 
più vicini a te…

REPORTER
Il tuo contributo 

è importante!

Per qualsiasi informazione, potete contattarci 
ai seguenti recapiti:

UFFICIO CLIENTI GEST

Orario: dal Lunedì al Venerdì: ore  8.30 - 13.00 
e 15.00 - 17.00, Sabato: ore 8.30 - 13.00

Mail: ufficioclienti@gesenu.it

800.66.70.36
NUMERO VERDE (SOLO DA NUMERO FISSO)

075.59.17.125
NUMERO (SOLO DA CELLULARE)

333.95.53.215
WHATSAPP (SOLO CHAT)

Informazioni e dubbi
Tutte le informazioni sul nuovo servizio sono di-
sponibili sul sito internet www.gesenu.it, nella 
sezione dedicata al Comune di Todi.

•	 11/02/2019, ore 20.30
	 FRAZ.  PANTALLA 
	 (Palazzina Municipale)

•	 13/02/2019, ore 20.30
	 TODI QUARTIERE EUROPA 

(Sala polivalente)

•	 15/02/2019, ore 20.30
	 TODI CENTRO 
	 (Sala del Consiglio)

•	 18/02/2019, ore 20.30
	 FRAZ. COLLEVALENZA 

(Sala centro informazio-
ne Santuario di Colleva-
lenza)

•	 20/02/2019, ore 20.30                   
	 LOC. PONTENAIA  
	 (Sala Parrocchiale)

•	 22/02/2019, ore 20.30                     
	 FRAZ. PONTERIO 
	 (Sala Parrocchiale)

PARTECIPA ALLE ASSEMBLEE PUBBLICHE!
In vista di questo importante cambiamento l’Ammini-
strazione Comunale e tecnici Gest/Gesenu, invitano 
la cittadinanza alla serate informative, dedicate ad 
illustrare il nuovo sistema alla cittadinanza. Verran-
no illustrate tutte le modifiche di servizio ed i cittadini 
potranno rivolgere tutte le domande del caso.  

Campagna di comunicazione 
per il miglioramento della Raccolta 
Differenziata nel Comune di Todi

COSA CAMBIERÀ:

Grazie a questa App avrai a 
disposizione una serie di funzionalità 
facili e intuitive, affinché tu non abbia 
più alcun dubbio su tutto ciò che ruota 
attorno alla raccolta differenziata.



Premessa
Il Comune di Todi sarà tra i primi Comuni dell’Umbria 
ad attuare concretamente il passaggio ad una TA.RI. 
Puntuale, con l’obiettivo di produrre  meno rifiuti e dif-
ferenziare e riciclare di più, per consegnare alle gene-
razioni future un territorio più pulito e sano. Ridurre la 
quantità dei rifiuti prodotti e migliorare la raccolta diffe-
renziata sono, per la nostra città, obiettivi fondamentali 
che consentono alla comunità di ottenere vantaggi sia 
in termini ambientali che di equità sociale. Per questo 
il Comune e il Gestore Gest/Gesenu apporteranno delle 
modifiche al servizio di raccolta differenziata porta a 
porta.

In particolare verranno introdotte 2 importanti novità:
1)	 Introduzione della raccolta domiciliare 
	 dei Rifiuti Organici
2)	 Introduzione della TA.RI. Puntuale

Raccolta domiciliare 
dei Rifiuti Organici

Perché cambia la raccolta
L’attuale raccolta differenziata dei Rifiuti Organici è or-
ganizzata con contenitori stradali condivisi e presenta 
forti criticità dal punto di vista della qualità dei rifiuti 
raccolti. Attualmente il contenitore dei rifiuti organici 
è spesso ricettacolo di qualsiasi rifiuto indifferenziato, 
che va poi a vanificare l’intera raccolta. Una delle ragioni 
principali di questo problema, è che i cittadini pongono 
minore attenzione alla raccolta differenziata, quando i 
contenitori non sono assegnati direttamente alla pro-
pria utenza/condominio. Per risolvere le problematiche 
appena descritte, ad ogni singola utenza o condominio 
verrà consegnato un apposito contenitore, per la rac-
colta differenziata dei Rifiuti Organici. 

La raccolta per le 
Utenze Domestiche Singole

Il nuovo sistema prevede la consegna di:
-	 Un mastello marrone (da 25 lt) per i rifiuti organici,
-	 Una biopattumiera o “sotto lavello” (da 10 lt) 

Consegna dei contenitori Condominiali
La consegna ed il posizionamento dei nuovi conte-
nitori e la sottoscrizione del contratto di comodato 
d’uso degli stessi, avverrà tramite l’amministratore 
condominiale. Nei condomini dove non fosse presente 
l’amministratore, tale compito dovrà essere svolto dal 
referente individuato dal condominio stesso. Invitia-
mo pertanto gli utenti ad accertarsi che il proprio 
amministratore condominiale contatti telefonica-
mente l’Ufficio Clienti Gesenu. In assenza di un am-
ministratore, invitiamo gli utenti a designare un re-
ferente condominiale. 

La raccolta per le Utenze Non Do-
mestiche ad alta produzione di ri-
fiuti organici

Per le utenze non domestiche con un alta produzione 
di rifiuti (es. ristoranti, bar, ecc...) è prevista la possibilità 
di ricevere contenitori più grandi, in base alle esigenze. 
Il nuovo sistema prevede pertanto la consegna di un 
contenitore Marrone per i rifiuti organici. Le utenze dif-
ferenzieranno i propri rifiuti come hanno sempre fatto, 
secondo le indicazioni riportate all’interno della “Guida 
pratica alla raccolta differenziata”, che verrà conse-
gnata durante la distribuzione dei contenitori. L’utente 
dovrà esporre su strada il proprio contenitore per per-
metterne lo svuotamento da parte degli operatori, se-
condo i giorni che verranno comunicati nel calendario 
di raccolta.

Consegna dei contenitori per le Utenze Non Dome-
stiche 
I contenitori verranno consegnati a domicilio, da per-
sonale addetto e opportunamente formato. Prima del-
la consegna dei contenitori i nostri operatori provve-
deranno a fornire tutte le informazioni necessarie ed 
a compilare il contratto di comodato d’uso gratuito, 
che andrà firmato dall’intestatario dell’utenza TA.RI. 
Nel caso in cui il titolare dell’utenza TA.RI. non potesse 
essere presente, potrà delegare una persona di fiducia, 
presentando copia del documento d’identità e delega 
compilata (vedi retro). Qualora al nostro passaggio non 
dovessimo trovare l’intestatario o una persona dele-
gata, provvederemo a lasciare un avviso con i nostri 
recapiti, al fine di concordare un secondo passaggio.

Sperimentazione della 
TA.RI.  Puntuale

La TA.RI. Puntuale è un metodo di calcolo della tassa sui 
rifiuti, che si basa sulla contabilizzazione del numero 
di svuotamenti del Rifiuto Secco Residuo. Dal mese di 
gennaio 2020 il Comune di Todi attiverà un percorso 
graduale e progressivo di introduzione alla TA.RI. Pun-
tuale, che a regime permetterà di calcolare una parte 
della tassa sui rifiuti in base agli svuotamenti effettuati.  
Per introdurre questo nuovo sistema, si rende neces-
sario l’adeguamento degli attuali contenitori in uso alla 
cittadinanza. Infatti per conteggiare gli svuotamenti è 
necessario che i contenitori siano equipaggiati con un 
microchip, che associa il contenitore all’utenza. A que-
sto scopo tutti i contenitori che verranno consegnati, 
saranno muniti dell’apposito microchip. 

Installazione dei Microchip nei contenitori esistenti
L’applicazione dei microchip per la tariffazione puntua-
le, sui contenitori già in possesso degli utenti, avver-
rà durante la fase di consegna domiciliare del nuovo 
contenitore per i rifiuti organici. Questa operazione, 
come descritto in precedenza, sarà funzionale alla av-
vio della Tariffa Puntuale dei rifiuti. Un altro elemento 
fondamentale per l’introduzione della tariffa puntuale 
è l’aggiornamento dei dati catastali di tutti i cittadi-
ni, grazie ai quali è possibile un corretto calcolo della 
TARI. Per questo durante la consegna domiciliare dei 
contenitori, verrà consegnato ad ogni utenza un mo-
dulo per l’aggiornamento dei propri dati catastali. 
Il modulò andrà riconsegnato a mano presso l’Ufficio 
Tributi del Comune di Todi in P.zza di Marte 1, oppu-
re tramite una casella di posta  elettronica che verrà 
creata appositamente e comunicata all’interno dello 
stesso modulo.

ATTENZIONE!
Al fine di evitare eventuali comportamenti truffaldini da 
parte di terzi, informiamo la cittadinanza che i nostri 
operatori svolgeranno le attività di consegna previste 
senza chiedere danaro o null’altro in cambio. Gli unici 
documenti che verranno compilati sono il contratto di 
comodato d’uso gratuito dei contenitori e l’eventua-
le delega in assenza dell’intestatario TARI. In qualsiasi 
momento gli utenti possono contattare  l’Ufficio Clienti 
per controllare le generalità degli operatori in attività 
sul territorio.

I cittadini differenzieranno i propri rifiuti come hanno 
sempre fatto, secondo le indicazioni riportate all’in-
terno della “Guida pratica alla raccolta differenzia-
ta”, che verrà consegnata durante la distribuzione dei 
contenitori. L’utente dovrà esporre su strada il proprio 
mastello per permetterne lo svuotamento da parte 
degli operatori, secondo i giorni che verranno comu-
nicati nel calendario di raccolta. 

Consegna dei contenitori per le Utenze Singole 
I contenitori verranno consegnati a domicilio, da per-
sonale addetto e opportunamente formato. Durante 
la consegna dei materiali i nostri operatori provvede-
ranno a fornire tutte le informazioni necessarie ed a 
compilare il contratto di comodato d’uso gratuito dei 
contenitori, che andrà firmato dall’intestatario dell’u-
tenza TA.RI. Nel caso in cui il titolare dell’utenza TA.RI. 
fosse impossibilitato alla firma del contratto, potrà de-
legare una persona di fiducia, presentando copia del 
documento d’identità e delega compilata (vedi retro). 
Qualora al nostro passaggio non dovessimo trovare 
l’intestatario o una persona delegata, provvederemo 
a lasciare un avviso con i nostri recapiti, al fine di con-
cordare un secondo passaggio.

La raccolta per le Utenze Domesti-
che Condominiali (sopra le 4 unità 
abitative)

Il nuovo sistema prevede la consegna di:
-	 Un contenitore carrellato marrone (da 120/240 lt) 

per i rifiuti organici,
-	 Una biopattumiera o “sotto lavello” (da 10 lt) per i 

rifiuti organici,

I cittadini differenzieranno i propri rifiuti come hanno 
sempre fatto, secondo le indicazioni riportate all’in-
terno della “Guida pratica alla raccolta differenzia-
ta”, che verrà consegnata durante la distribuzione dei 
contenitori. Ogni condominio, in base al calendario che 
verrà consegnato, dovrà esporre i propri contenito-
ri su suolo pubblico per permetterne lo svuotamento 
da parte degli operatori. Una volta avvenuto lo svuo-
tamento, il contenitore dovrà essere riposizionato 
all’interno delle pertinenze condominiali. 
 


